
Pemberitahuan

Yang terhormat Bapak/Ibu Pemegang Kartu Kredit OCBC,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai rekan 
perbankan Anda.

Efektif per tanggal 6 Desember 2023, terdapat perubahan nomor tele-
pon layanan SMS Banking OCBC menjadi sebagai berikut:

Perubahan nomor telepon SMS Banking Kartu Kredit OCBC 

Layanan SMS Banking OCBC dapat Anda gunakan untuk kebutuhan 
sebagai berikut :

1. Pembuatan PIN Kartu Kredit
Format  : OCBC(spasi)SETPINCC(spasi)4 Digit Akhir Kartu Kredit#
                Tanggal Lahir DDMMYYYY#6 Digit PIN yang diinginkan.
Contoh : OCBC SETPINCC 1234#1212990#180825

2. Registrasi Program Activation Welcome Bonus 90ºN
Format  : OCBC(spasi)BONUS90N(spasi)4 angka akhir no. KK
Contoh : OCBC BONUS90N 8082

3. Registrasi Program Cashback National Usage Program (NUP)
(Periode hingga bulan Desember 2023)
a. Program Cashback Seru
Format  : OCBC(spasi)CASHBACKSERU(spasi)tanggal lahir DDMMYY#
                4 Angka Akhir No. Kartu Kredit
Contoh : OCBC CASHBACKSERU 010377#1234

b. Program Cashback Terus
Format  : OCBC(spasi)CASHBACKTERUS(spasi)tanggal lahir DDMMYY#4 
Digit Akhir No.Kartu Kredit
Contoh : OCBC CASHBACKTERUS 010377#1234

c. Program Cashback Lagi
Format  : OCBC(spasi)CASHBACKLAGI(spasi)tanggal lahir DDMMYY#4 
Digit Akhir No.Kartu Kredit
Contoh : OCBC CASHBACKLAGI 010377#1234

4. Pengajuan Konversi Transaksi Menjadi Cicilan
Format  : OCBC(spasi)CICIL(spasi)16 Digit No. Kartu Kredit#Total TRX 
yang ingin dicicil#Tenor
Contoh : OCBC CICIL 5241695502139459#8755000#12

Demikian informasi ini kami sampaikan, apabila Anda memerlukan 
informasi lebih lanjut, silakan hubungi TANYA OCBC 1500-999 / 
+62-21-26506300 (dari luar negeri) atau email tanya@ocbc.id

Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Nomor Telepon SMS Banking

Efektif 6 Desember 2023

86477

Sebelumnya

6477


