
Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu untuk terus menjadikan 
OCBC sebagai mitra dalam memenuhi kebutuhan transaksi 
finansial Anda

Sejalan dengan komitmen kami untuk terus meningkatkan 
keamanan dan kenyamanan Bapak/Ibu dalam bertransaksi online, 
kami informasikan bahwa untuk beberapa jenis transaksi di 
merchant tertentu, akan terdapat penambahan verifikasi nomor 
handphone sebelum memasukkan kode OTP.

Perlu diperhatikan, nomor handphone yang digunakan untuk 
verifikasi adalah nomor yang tercatat pada sistem bank, dengan 
format awalan 62 (contoh: 6281234567890). Pastikan Anda 
memasukkan angka dari nomor yang sama, agar transaksi berjalan 
lancar.

Penambahan verifikasi ini dilakukan untuk meningkatkan keamanan 
dan membantu melindungi Bapak/Ibu dari risiko transaksi
mencurigakan serta memastikan aktivitas akun Anda tetap aman.

Untuk informasi lebih lanjut, silakan hubungi TANYA OCBC di 
1500-999 atau kunjungi Kantor Cabang OCBC terdekat.

Hormat kami,
OCBC

Informasi
Penambahan verifikasi 
nomor handphone

PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia.


