Informasi

Perbaikan layanan
fitur penukaran Travel Miles

Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai rekan
perbankan Anda.

Sebagai upaya untuk meningkatkan kualitas layanan, kami akan
melakukan pemeliharaan sistem (system maintenance) pada:

@ Tanggal: 4 November 2025

Waktu: 00.00 — 08.00 WIB

Selama periode tersebut, fitur penukaran Travel Miles untuk
sementara tidak dapat digunakan, baik melalui OCBC mobile
maupun website raih.id.

Kami memohon maaf atas ketidaknyamanan yang terjadi.

Layanan ini akan kembali beroperasi seperti semula setelah pukul
08.00 WIB pada hari yang sama

Untuk informasi lebih lanjut, hubungi TANYA OCBC di 1500-999.

Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Terus bersam.a,
melaju jauh

Temukan kami di

TELEPON TANYA WHATSAPP TANYA
¢ 1500-999 @ 0812-1500-999 PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia. ﬂ [ > ] d' X

www.ocbc.id




