
Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Pengumuman
Informasi penyesuaian biaya
pembatalan pemesanan 
Bank Notes di cabang

Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai rekan 
perbankan Anda. 

Kami informasikan bahwa efektif 1 September 2025, terdapat penyesuaian 
terhadap biaya pemesanan Bank Notes (USD, GBP, EUR, SGD, AUD, CNH, & 
JPY) di Cabang OCBC.

Disclaimer:
Waspada Penipuan! OCBC tidak pernah meminta PIN, OTP, user ID, Password dan CVV Kartu 
Kredit/ATM Nasabah dengan alasan apapun. Harap tetap teliti dalam melakukan transaksi dan 
menjaga informasi data pribadi Perbankan Anda.

Layanan Berlaku s.d. 31 Agustus 2025 Berlaku efektif, 1 September 2025

Biaya
Pemesanan

Biaya
Pembatalan

Gratis

Gratis

Gratis

Biaya dikenakan sebesar minimum 
tertentu atau 0,50% dari total Bank Notes 

yang dipesan*, mana yang lebih besar.

* Perhitungan biaya pembatalan disesuaikan berdasarkan mata uang Bank Notes yang dipesan.

Mata Uang

USD

GBP

EUR

SGD

AUD

CNH

JPY

Minimum Biaya Pembatalan

3

3

3

3

3

25

500

Tingkatkan terus transaksi Anda dan nikmati berbagai layanan OCBC.

Untuk informasi selengkapnya, silakan menghubungi TANYA OCBC di 
1500-999 / +62-21-26506300 [dari luar negeri), email: tanya@ocbc.id atau 
Relationship Manager Anda.

Catatan:
Biaya maksimum tidak dibatasi, mengikuti 
perhitungan biaya pembatalan 0,50% dari total 
Bank Notes yang dipesan/pemesanan


