PEMBERITAHUAN DOCBC

Pengalihan Layanan Operasional
KCP. Banjarmasin Suprapto

& Relokasi KC. Banjarmasin Lambung Mangkurat

Nasabah yang terhormat,
Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC.

Sejalan dengan komitmen kami untuk terus berupaya meningkatkan
kenyamanan dan kualitas layanan perbankan bagi Bapak/lbu, bersama
ini kami sampaikan informasi penting sebagai berikut:

1. PENGALIHAN LAYANAN OPERASIONAL KCP. BANJARMASIN
SUPRAPTO:
Efektif 17 Oktober 2025, seluruh layanan operasional KCP.
Banjarmasin Suprapto akan dialihkan ke KC. Banjarmasin Lambung
Mangkurat, JI. Lambung Mangkurat No. 32 Banjarmasin.

2. RELOKASI KC. BANJARMASIN LAMBUNG MANGKURAT:
Efektif 20 Oktober 2025, KC. Banjarmasin Lambung Mangkurat, JI.
Lambung Mangkurat No. 32 Banjarmasin, akan menempati gedung
baru dengan alamat: JI. Letjend. Suprapto No. 29, Banjarmasin.

3. FASILITAS SAFE DEPOSIT BOX (SDB]):
Pada tanggal 17 Oktober 2025, tidak ada pelayanan Safe Deposit
Box (SDB) dan akan beroperasi kembali pada tanggal 20 Oktober
2025.

Selain melalui kantor cabang yang ditunjuk, Anda tetap dapat

melakukan transaksi melalui Layanan e-channel OCBC seperti:

» Aplikasi OCBC Mobile yang dapat di-download di Google Play Store
dan App Store

» Layanan Internet Banking yang bisa di akses melalui
https://online.ocbc.id/

* Layanan OCBC Business untuk Nasabah Bisnis yang dapat diakses
melalui web di https://business.ocbc.id/ atau melalui aplikasi mobile
yang dapat di-download di Google Play Store dan App Store (OCBC
Business mobile Indonesia)

 ATM OCBC dan jaringan Bersama atau Prima

Untuk informasi lebih lanjut, silakan menghubungi Service Advisor atau
TANYA OCBC di 1500-999 / +62-21-26506300 (dari luar negeri) atau
email: tanya@ocbc.id

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC sebagai rekan
perbankan Anda dalam memenuhi kebutuhan transaksi finansial.

Hormat Kami, Terus bersama
PT Bank OCBC NISP Tbk melaju ja'uh
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