Informasi perubahan
benefit Layanan Nyala

Nasabah yang terhormat,
Terima kasih telah memilih PT Bank OCBC NISP Tbk ("OCBC”) sebagai rekan perbankan Anda.

Sejalan dengan komitmen OCBC "Terus Bersama Melaju Jauh” yaitu menjadi bank yang senantiasa berdampingan
dengan Nasabah dan menjadi rekan yang dapat diandalkan untuk memberi solusi tepat bagi kemajuan Nasabah.

Bersama ini, kami informasikan bahwa efektif 1 Oktober 2025 berlaku skema benefit bebas biaya transaksi atas
layanan Nyala yang baru dengan memperhitungkan rata-rata saldo gabungan (AUM] bulan September 2025,
dengan detail sebagai berikut:

Benefit layanan Nyala yang berlaku saat ini hingga 30 September 2025

Level Nyala Rata-rata saldo Transfer Transfer Pembaya.ran Tarik. Biaya layanan
gabungan (perbulan) BI-FAST Antar Bank | / Pembelian  Tunai (perbulan)
YUK MULAI < Rpl Juta Tidak terbatas - - - Rp10.000
BASIC Rp1 Juta -< Rp10 Juta Tidak terbatas 5x 5x 5x -
FIT Rp10 Juta -< Rp25 Juta | Tidak terbatas 10x 10x 10x -
PRO Rp25 Juta -< Rp50 Juta | Tidak terbatas 20x 20x 20x -
. MASTER > Rp50 Juta Tidak terbatas 30x 30x 30x - )

Benefit terbaru layanan Nyala yang akan berlaku mulai 1 Oktober 2025

Level Nyala Rata-rata saldo Transfer Transfer Pembaya!'an Tarik‘ Biaya layanan
gabungan (perbulan) BI-FAST Antar Bank | / Pembelian  Tunai (perbulan)
BASIC <Rpl Juta 10x - 2X - Rp10.000
FIT Rp1Juta -< Rp25 Juta Tidak terbatas 5x 5X 5Xx -
PRO Rp25 Juta -< Rp50 Juta | Tidak terbatas 15x 15x 15x -
. MASTER > Rp50 Juta Tidak terbatas 30x 30x 30x - )

Penjelasan umum skema benefit bebas biaya transaksi layanan Nyala yang baru, antara lain:

e Bebas biaya transaksi transfer antar bank berlaku untuk Transfer Online melalui OCBC mobile/Internet
Banking/OCBC Business. Tidak berlaku untuk Transfer Online melalui ATM.

Bebas biaya transaksi transfer antar bank tidak berlaku dengan metode LLG/SKN.

Transaksi Pembayaran dan Pembelian melalui OCBC mobile/Internet Banking OCBC.

Tarik Tunai berlaku di ATM jaringan Prima, Bersama, dan OCBC Group (Singapura, Malaysia, dan Hong Kong).
Khusus untuk nasabah yang telah bergabung dalam layanan Nyala sebelum 3 September 2025, kuota benefit
bebas biaya transaksi yang baru akan efektif pada 3 Oktober 2025 (berdasarkan rata-rata saldo gabungan
bulan September 2025].

Apabila Anda membutuhkan informasi lebih lanjut mengenai manfaat layanan Nyala, silahkan kunjungi
ocbc.id/nyala atau hubungi TANYA OCBC 1500-999 / +62-21-26506300 (dari luar negeri] atau email
tanya@ocbc.id

Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Terus bersama,
melaju jauh
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