
Terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu kepada OCBC sebagai rekan 
perbankan Anda.

Diinformasikan bahwa efektif 1 Agustus 2025, terdapat penyesuaian 
biaya penggantian Kartu Kredit untuk kartu tipe Titanium, Platinum, 
Nyala, 90°N.

Biaya ini akan dibebankan jika terdapat permintaan penggantian kartu 
karena rusak, hilang atau atas permintaan Anda sebagai Nasabah dan 
akan ditagihkan pada lembar tagihan Kartu Kredit Anda.

Apabila Anda membutuhkan informasi lebih lanjut, silakan hubugi TANYA 
OCBC 1500-999/+62-21-26506300 (dari luar negeri) atau email tanya@ocbc.id

Hormat kami,
PT Bank OCBC NISP Tbk

Keterangan

Biaya Penggantian
Kartu Kredit Rp100.000,- Rp200.000,-

Sebelumnya Efektif, 1 Agustus 2025

Nasabah OCBC yang terhormat,

Informasi
Penyesuaian Biaya
Penggantian Kartu Kredit


