
Hormat kami,

PT Bank OCBC NISP Tbk

Optimalisasi
sistem OCBC

Disclaimer:
Waspada Penipuan! OCBC tidak pernah meminta PIN, OTP, user ID, Password dan CVV Kartu Kredit/ATM 
Nasabah dengan alasan apapun. Harap tetap teliti dalam melakukan transaksi dan menjaga informasi data 
pribadi Perbankan Anda.

Nasabah yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Anda kepada OCBC.
Dalam rangka meningkatkan keamanan dan kenyamanan serta 
memberikan pelayanan prima untuk Anda, kami informasikan 
bahwa akan dilakukan optimalisasi sistem OCBC pada:
 
   

sehingga beberapa transaksi financial berikut untuk sementara 
tidak dapat diakses: 

Terima kasih atas pengertian Anda. Untuk kenyamanan bersama, 
kami sarankan agar transaksi perbankan dilakukan di luar periode 
tersebut.

Layanan transaksi akan tersedia kembali di tanggal 21 Juni 2025 
pukul 05.01 WIB. 

Apabila membutuhkan informasi lebih lanjut, silakan hubungi 
TANYA OCBC di 1500-999 / +62-21-26506300 (dari Luar Negeri) atau 
email: tanya@ocbc.id 

Layanan transaksi Keterangan

OCBC mobile
Internet Banking

Tidak dapat digunakan
Tidak dapat digunakan

Hari/Tanggal : Sabtu, 21 Juni 2025
Waktu   : 00.00 – 05.00 WIB


