
Informasi 
Penyesuaian Biaya Kartu Kredit

Nasabah Kartu Kredit OCBC yang terhormat,

Terima kasih atas kepercayaan Bapak/Ibu kepada OCBC sebagai 
rekan perbankan Anda.

Sebagai upaya menjaga kualitas dan kelancaran layanan Kartu Kredit 
OCBC, serta memastikan keamanan dan kenyamanan Anda tetap 
terjaga, efektif pada 15 Oktober 2025 terdapat penyesuaian biaya 
Kartu Kredit.

Penyesuaian biaya ini berlaku untuk semua tipe Kartu Kredit OCBC. 

Biaya ini akan dikenakan sesuai dengan jenis layanan yang digunakan 
oleh Anda.

Apabila Anda membutuhkan informasi lebih lanjut, silahkan hubungi 
TANYA OCBC 1500-999/+62-21-26506300 ( dari luar negeri ) atau email 
tanya@ocbc.id .

Hormat kami,
PT Bank OCBC Tbk

Keterangan Sebelumnya Efektif, 15 Oktober 2025

Biaya cetak billing
statement Rp12.500 Rp30.000

Biaya pengajuan cicilan

• Melalui Aplikasi OCBC 
mobile/lainnya Rp15.000 
per transaksi

• Biaya pengajuan cicilan 
melalui Tanya OCBC 
Rp20.000 per transaksi

Rp25.000


