
 

OCBC Information Classification: Internal 

Syarat dan Ketentuan Aktivasi Fitur Tap Kartu Kredit Melalui OCBC mobile 

 

1. OCBC Tap Kartu Kredit merupakan fitur yang memudahkan Anda dalam melakukan 

transaksi pembayaran dengan Kartu Kredit OCBC secara contactless menggunakan 

perangkat Android yang telah mendukung teknologi nirsentuh yang memungkinkan 

perangkat dapat mentransfer informasi antar perangkat dengan cepat dan mudah yang 

disebut NFC (Near Field Communication). Anda cukup mendekatkan/tap perangkat 

Android ke mesin EDC/POS yang telah mendukung layanan contactless untuk melakukan 

pembayaran baik domestik maupun internasional. 

 

2. OCBC Tap Kartu Kredit membutuhkan adanya metode pengaman pembuka perangkat 

Anda pada saat Anda akan melakukan transaksi pembayaran, baik berupa pengamanan 

biometric (fingerprint atau face unlock), PIN ataupun pola (pattern). Pastikan fitur 

pengaman pada perangkat Anda telah diaktifkan untuk dapat menggunakan OCBC Tap 

Kartu Kredit. 

 

3. OCBC akan melakukan aktivasi fitur Tap Kartu Kredit atas permohonan aktivasi yang Anda 

ajukan melalui OCBC mobile atas Kartu Kredit OCBC yang sudah ditautkan pada OCBC 

mobile.  

 

4. Dengan mengaktivasi fitur Tap Kartu Kredit, Kartu Kredit OCBC Anda akan didigitalisasi 

menjadi kartu kredit digital. Anda juga dapat melakukan transaksi pembayaran di merchant 

menggunakan Kartu Kredit OCBC melalui perangkat Android dengan fitur NFC yang Anda 

gunakan. Pastikan fitur NFC pada perangkat Android Anda telah diaktifkan dan OCBC 

mobile telah diatur sebagai metode pembayaran default pada perangkat. 

 

5. Untuk transaksi OCBC Tap Kartu Kredit domestik dengan nominal lebih dari Rp 1.000.000,- 

(satu juta Rupiah) tetap wajib menggunakan PIN Kartu Kredit OCBC. Sedangkan untuk 

transaksi di luar negeri mengikuti kebijakan yang berlaku di masing-masing negara. 

 

6. OCBC memiliki hak dan kewenangan untuk mengubah, mengurangi dan/atau menambah 

Syarat dan Ketentuan Aktivasi Fitur Tap Kartu Kredit Kartu Kredit Melalui OCBC mobile ini 

dengan terlebih dahulu menyampaikan pemberitahuan kepada nasabah melalui OCBC 

mobile atau media lainnya yang ditentukan oleh OCBC dengan memperhatikan ketentuan 

dan peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 

7. OCBC telah memberikan penjelasan yang cukup mengenai karakteristik, manfaat, risiko 

dan biaya terkait dengan OCBC Tap Kartu Kredit. Dengan mengaktivasi fitur Tap Kartu 

Kredit Kartu Kredit OCBC pada OCBC mobile, maka Anda menyatakan (i) sudah 

memahami dan menyetujui segala manfaat, risiko dan biaya yang timbul, dan (ii) tunduk 

dan terikat pada Ringkasan Informasi Produk dan Layanan serta Syarat dan Ketentuan 

Umum Kartu Kredit yang berlaku.  

 

8. Untuk informasi selengkapnya Anda dapat mengunjungi ocbc.id/tapkartukredit dan Anda 

dapat menghubungi Tanya OCBC di 1500-999 untuk informasi lebih lanjut terkait dengan 

proses aktivasi fitur Tap Kartu Kredit Kartu Kredit melalui OCBC mobile. 

 

9. Syarat dan Ketentuan Umum Aktivasi Fitur Tap Kartu Kredit Kartu Kredit melalui OCBC 

mobile ini merupakan satu kesatuan dan bagian yang tidak terpisahkan dari Syarat dan 

Ketentuan Umum Kartu Kredit. 



 

OCBC Information Classification: Internal 

 

“SYARAT DAN KETENTUAN INI TELAH DISESUAIKAN DENGAN KETENTUAN 
PERATURAN PERUNDANG-UNDANGAN TERMASUK KETENTUAN PERATURAN 
OTORITAS JASA KEUANGAN” 
 

PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan dan Bank 
Indonesia. 
 
 

 


