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Fasilitas Kartu Kredit OCBC Platinum Star Wars

Cicilan Ringan
Konversi Cicilan adalah fasilitas kredit berjangka atas transaksi pembelanjaan kartu kredit Anda
dengan bunga mulai 0% dan tenor hingga 18 bulan. Suku bunga Konversi Cicilan ditentukan
dengan Bank OCBC dan dapat berubah sewaktu-waktu. Jangka waktu cicilan ditetapkan sendiri
oleh Pemegang Kartu dan tidak dapat diubah kembali. Pemegang Kartu dapat mengajukan
permohonan konversi Cicilan melalui:

1. SMS
Kirim SMS ke dari Nomor Handphone yang terdaftar di sistem Kartu Kredit dan Anda akan
mendapatkan balasan berupa konfirmasi.
SMS ke 86477
Format SMS : OCBC(spasi)CICIL(spasi)16 Digit No Kartu Kredit#Jumlah Transaksi#Tenor
Contoh: OCBC CICIL 5241690000001234#30000000#12

2. OCBC mobile

1. Login kedalam Aplikasi OCBC mobile

Pada Tab ‘Pinjam’, pilih jenis Kartu Kredit yang Anda inginkan
Klik Ubah Cicilan pada pilihan transaksi yang tersedia
Pilih Cicilan dan tenor yang Anda inginkan, lalu klik ‘Lanjut’
Masukan ‘PIN Transaksi’
Pengajuan cicilan Anda telah berhasil dikirim. Konfirmasi akan dikirim melalui
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email.

Diterima di Seluruh Dunia
Kartu OCBC Platinum diterima di seluruh dunia, di lebih dari 29 juta merchant (tempat usaha)
dan jasa rekanan yang bekerjasama dengan VISA International

Akses Tunai di Seluruh Dunia
Selain leluasa menarik tunai di seluruh cabang Bank OCBC, kartu kredit OCBC Platinum Anda
bisa digunakan untuk menarik tunai di lebih dari 1 juta ATM seluruh dunia, selama 24 jam sehari
dan 7 hari dalam seminggu. Anda bisa menarik tunai hingga 70% dari limit kartu kredit OCBC
Platinum Anda dengan cara mengunjungi ATM terdekat dan pilih menu tarik tunai dengan
menggunakan PIN kartu kredit Anda.
Fasilitas Bill Payment (Pembayaran Tagihan)
Kartu Kredit OCBC Anda dapat digunakan untuk transaksi pembayaran tagihan bulanan seperti
Telkom, PLN, PAM, TV berlangganan, luran Pengelolaan Lingkungan (IPL), dan Asuransi, dengan
cara:
1. OCBC ONe Bill
Daftarkan tagihan bulanan Anda untuk penyedia jasa layanan (provider) yang
bekerjasama dengan OCBC dengan menghubungi Tanya OCBC 1500-999 atau
Relationship Manager Anda. Informasi selengkapnya, klik di sini
2. ATMOCBC
Kunjungi ATM OCBC terdekat dan pilih menu “Pembayaran atau Pembelian” atau tarik
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tunai dengan menggunakan PIN kartu kredit Anda. Apabila Anda belum memiliki PIN,
segera buat PIN. Informasi lebih lanjut kunjungi www.ocbc.id/pin

Fleksibilitas Pembayaran Tagihan
Tagihan Kartu Kredit OCBC Anda dapat dibayar minimum 5% dari total tagihan atau Rp50.000
(mana yang lebih besar)

Metode Pembayaran Tagihan
Anda bisa membayar tagihan kartu kredit OCBC Platinum dengan cara:

e Melalui ATM Bank OCBC atau melalui menu transfer pada jaringan ATM Bersama atau
ATM Prima

e Melalui Internet Banking dan Mobile Banking Bank OCBC

e Melalui setoran tunai di seluruh cabang Bank OCBC

e Melalui Direct Debit dengan menandatangani standing instruction di seluruh cabang
Bank OCBC

e Melalui Lalu Lintas Giro (LLG)/Kliring, ditujukan kepada Bank OCBC dengan mencantum
nomor kartu kredit OCBC Platinum

e Melalui pemindahbukuan dari tabungan/giro OCBC di seluruh cabang Bank OCBC

Tanya OCBC

Kami siap melayani Anda 24 jam sehari 7 hari seminggu untuk mendapatkan informasi
mengenai Kartu Kredit OCBC Platinum di 1500-999

Ketentuan terkait pengumpulan dan penukaran Poinseru Kartu Kredit OCBC Platinum

e Dapatkan 1 (satu) Poinseru untuk setiap Rp10.000 (sepuluh ribu Rupiah) transaksi ritel.

e Poinseru dapat dilihat pada kolom saldo poinseru pada lembar tagihan Kartu Kredit
Anda

o Poinseru dapat ditukarkan dengan banyak pilihan hadiah melalui Raih.id.

e Pada saat melakukan penukaran Poinseru, pastikan kartu kredit dalam keadaan aktif
dan tidak terblokir.

e Transaksi pembelanjaan yang mendapatkan Poinseru adalah transaksi pembelanjaan
ritel dari Kartu Kredit utama dan Kartu Kredit tambahan yang telah dibukukan pada
sistem Bank.

o Transaksiyang tidak mendapatkan travel miles adalah sebagai berikut:

o Seluruh transaksi cicilan,
o Tarik tunai,
o Loan on Phone,
o Transaksiyang dibatalkan
o Transaksi pembayaran tagihan bulanan dan layanan instansi pemerintahan
(berlaku efektif per 11 Juni 2024):
= Pembayaran Perusahaan Listrik Negara (PLN)
= Pembayaran Perusahaan Air Minum (PAM)
=  Online Pajak
» Bea Cukai
= Pembayaran BPJS, dan
= Pembayaran instasi pemerintahan lainnya melalui platform e-commerce
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o Transaksi luar negeri adalah transaksi yang dibukukan dengan mata uang asing selain
Rupiah (IDR)

e Poinseru akan dikreditkan maksimal 1 bulan setelah transaksi dibukukan pada sistem
Bank

o Poinseru hanya diberikan pada kartu kredit utama Anda dengan status pembayaran
lancar dan tidak terblokir.
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