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Nikmati kemudahan
di setiap perjalanan

Dengan layanan Visa Concierge dari
Kartu Kredit OCBC Anda

ocbc.id/90n ocbc.id/voyage

Terus bersama,
melaju jauh



Visa Concierge ¥

adalah layanan personal assistant
digital berbahasa Indonesia yang
tersedia 24 jam setiap hari untuk
membantu berbagai kebutuhan
perjalanan dan gaya hidup Anda.

Cukup hubungi Visa Concierge melalui WhatsApp untuk menikmati
beragam layanan, fasilitas, dan keistimewaan eksklusifnya.

Scan QR Code di samping ini untuk
menyimpan nhomor WhatsApp Visa Concierge
ke kontak smartphone Anda.




Nikmati berbagai keistimewaan

Visa Concierge

Rencanakan perjalanan Anda cukup dari genggaman.

Visa Concierge membantu Anda mengatur berbagai kebutuhan
perjalanan dengan lebih praktis, mulai dari reservasi restoran dan hotel,
pemesanan spa, lapangan golf, aktivitas olahraga hingga berbagai pilihan
rekreasi lainnya untuk melengkapi pengalaman perjalanan Anda.

Jelajahi destinasi dengan rekomendasi terbaik.
Dapatkan rekomendasi destinasi, kuliner, aktivitas, dan pengalaman lokal
untuk melengkapi pengalaman Anda di berbagai kota di seluruh dunia.

Layanan medis dan bantuan darurat di seluruh dunia.
Anda bisa mendapatkan bantuan saat terjadi kecelakaan ataupun
keadaan darurat medis di mana pun berada*

*Layanan Perjalanan & Kesehatan berlaku saat Anda melakukan perjalanan dengan jarak melebihi 150km dari tempat tinggal di dalam
negeri untuk periode sampai dengan 90 hari perjalanan. Untuk informasi lebih lanjut, silakan hubungi konsultan Visa Concierge.

Pengalaman eksklusif di lebih dari 500 kota.

Nikmati akses ke berbagai event internasional, pertunjukan budaya, acara
olahraga, serta beragam pengalaman eksklusif lainnya di lebih dari 500
kota di seluruh dunia.




Hubungi Visa Concierge dalam

beberapa langkah
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Visa Concierge ©
Meta to manage this chat. Tap o learn more.

Hallo 100

We see that this is the first time you're
contacting Visa concierge.

Itis our pleasure to be of service to you,
and we are very happy to finally have the
opportunity to chat with you today!

How can we help you today?

Visa Concierge
Selamat datang di Visa Concierge .,
Visa Concierge

Kami akan menanyakan dan
mengumpulkan informasi tentang Anda
dan sifat permintaan Anda selama sesi
ini.

Harap diperhatikan bahwa percakapan
ini disimpan untuk keperluan layanan
dan jaminan kualitas,

Apakah Anda setuju untuk
melanjutkan?

+ 0 ® 9
\ W,
Hubungi Visa Concierge melalui
chat untuk memulai percakapan
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<102 e Visa Concierge @

( Ini adalah formulir yang aman.

Data yang diberikan di sini dilindungi.

Silakan masukan 16 digit nomor kartu kredit
Anda pada kotak teks di bawah ini. Informasi i
akan digunakan hanya untuk tujuan verifikasi,

Anda memiliki 1 percobaan untuk memverifikasi
Kartu Anda

Nama Depan*

Masukan Nan

Nama Belakang*

kan Nz

Alamat email*

Masukkan ala

Nomor Kartu*

Masukkan nomor kartu di sini

L secursform.concierge-asiazisa.com

Silakan masukkan data diri Anda
untuk memulai proses verifikasi
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<102 Q Visa Concierge @

mengumpulkan informasi tentang Anda
dan sifat permintaan Anda selama sesi
ini.

Harap diperhatikan bahwa percakapan
ini disimpan untuk keperluan layanan
‘dan jaminan kualitas.

Apakah Anda setuju untuk
melanjutkan?

an

< Tidak

Visa Concierge
Apakah Anda setuju untuk melanjutkan?

Ya ww

Visa Concierge
Terima kasih. Mohon siapkan untuk
memasukkan 16 digit nomor kartu Anda
Anda dapat memasukkan nomor
tersebut dalam formuli terenkripsi yang
aman (tautan di bawah ni) yang
memastikan informasi disimpan dengan
aman:

Visa Cor
https:/secureform.concierge:
asia.visa.com/code/uJbOBHI
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Klik link tautan yang dikirimkan

dan lengkapi formulir untuk
melanjutkan proses

.36
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Verifikasi Visa PAN

VISA

¥
Ini adalah formulir yang aman.
Data yang diberikan diini diindungi

Kartu Anda berhasil
diverifikasi!

‘Anda berhasil melewati proses verifikasi. Terima
Kasiht

o

ferge-asasisacom )

R 0}

Kartu Anda berhasil
melalui proses verifikasi
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Visa Concierge Visa Conclerge
Apakah Anda setuju untuk melanjutkan? Apakah Anda setuju untuk melanjutkan?
V) - fra 1339

Visa Concierge

Terima kasih. Mohon siapkan untuk
memasukkan 16 digit nomor kartu Anda.
Anda dapat memasukkan nomor
tersebut dalam formulir terenkripsi yang
aman (tautan di bawah ini) yang
memastikan informasi disimpan dengan Card Billing/Benefit
aman:

See options X

Visa Concierge

Visa Concierge
b

2 unread messages
Visa Elite Dining
Visa Concierge

Kami telah berhasil memverifikasi data
Anda.

Visa Luxury Travel
Silahkan informasikan permintaan Anda
atau pilih salah satu dari opsi berikut

Pertanyaan Umum

+ -
& \ y,

Setelah proses verifikasi berhasil, Anda dapat
klik “"See option" dan pilih Visa Concierge
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€102 &= visa Concierge &

iieiye. ainia saya e,

bagaimana saya dapat membantu Anda?

Silahkan informasikan permintaan Anda atau
pilh salah satu dari opsi berikut

Halo, saya ingin diberikan rekomendasi

Visa Conclerge
fine dining restaurant di Jakarta

Visa Concierge
Emma

Baik Bapak/ Ibu, Mohon diinformasikan
data berikut

1.Nama lengkap

2.Nomor telepon

3. Alamat email

Visa Concierge
Anda akan terhubung dengan Concierge
kami. Terima kasih atas kesediaan Anda
untuk menunggu.

Emma
Selamat datang di layanan chat VISA
Concierge. Nama saya Emma,
bagaimana saya dapat membantu Anda?

1. Ade

Emma
Baik Bapak, Terimakasih atas
informasinya.

Halo, saya ingin diberikan rekomendasi
fine dining restaurant di Jakarta .
Emma

Baik Bapak/ Ibu, Mohon diinformasikan
data berikut

1.Nama lengkap

2.Nomor telepon

3. Alamat email

Emma
Berikut Kami berikan beberapa referensi
yang mungkin dapat Bapak kunjungi

B 2026-8-2-44541
1. Ade

Ok termakasih | ..,
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Anda akan terhubung dengan Personal Assistant akan memberikan
Personal Assistant dan informasi yang Anda butuhkan dan Anda
sampaikan detail permintaan dapat menikmati layanan yang diberikan

i3 cC @ 9




Informasi

lebih lanjut hubungi:

24/7 kapan pun di mana pun di Fitur
Tanya Chat & Tanya Call via OCBC mobile
(Senin - Minggu)

(24/7 call) 1500999 atau
+622126506300 (dari luar negeri]

@ (Senin - Minggu 09.00 — 17.00 WIB)
08121500999

@ tanya@ocbc.id

) e TELEPON TANYA WHATSAPP TANYA
oty .;,\ (% ]500_999 (9 08]2_1500_999 PT Bank OCBC NISP Tbk berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan & Bank Indonesia. @ 9 o d- X
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