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SYARAT DAN KETENTUAN 
TANDA JUNIOR 

PT Bank OCBC NISP Tbk 
(”Bank”) 

 
1. Ketentuan produk Tanda Junior: 

Mata Uang IDR USD SGD 

Setoran Awal 50.000 5 5 

Saldo Minimum 50.000 5 5 

Saldo ditahan  50.000 5 5 

Biaya Administrasi Bulanan Gratis Gratis Gratis 

Biaya dibawah Saldo 
Minimum Per Bulan 

Gratis Gratis Gratis 

Biaya Dormant (per bulan) 15.000 1 2 

Biaya Penutupan Rekening 50.000 5 5 

 
2. Nasabah setuju memilih salah satu mata uang untuk 

rekening Tanda Junior yang akan dibuka yaitu IDR, SGD 
atau USD. 

 
3. Mutasi rekening Tanda Junior berupa buku tabungan/e-

statement/statement. 
 

4. Sehubungan dengan pemilihan mata uang sebagaimana 
dimaksud dalam butir 2 di atas, dengan ini Nasabah 
bertanggungjawab terhadap segala risiko dan kerugian 
yang mungkin timbul sehubungan dengan pemilihan 
tersebut dan membebaskan Bank, Direktur beserta 
karyawan Bank dari segala kerugian, gugatan, tuntutan, 
sanggahan, keberatan dan tanggungjawab dalam 
bentuk apapun dari pihak manapun juga. 

 
5. Suku bunga Tanda Junior diberikan sesuai dengan 

ketentuan yang berlaku pada Bank yang diinformasikan 
kepada Nasabah melalui kantor Bank atau media lain 
dengan memperhatikan ketentuan dan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku. 

 
6. Keuntungan-keuntungan yang dapat diperoleh Nasabah 

yaitu sebagai berikut: 
a. Bebas biaya administrasi bulanan. 
b. Khusus rekening Tanda Junior dalam mata uang 

IDR, Nasabah juga bisa mendapatkan perlindungan 
asuransi dengan bebas biaya premi pertanggungan 
asuransi meliputi: 

i. Manfaat pertanggungan Rawat Inap untuk 
Anak 

ii. Manfaat pertanggungan Jiwa untuk Orangtua. 
 

7. Besarnya manfaat pertanggungan asuransi 
sebagaimana dimaksud pada butir 6.b di atas adalah 
sesuai dengan nilai sebagaimana tercantum di dalam 
Sertifikat Kepesertaan Asuransi Tanda Junior yang 
berlaku. 
 

TERMS AND CONDITIONS OF 
TANDA JUNIOR 

PT Bank OCBC NISP Tbk 
(”Bank”) 

 
1. Tanda Junior product terms and conditions: 

Currency IDR USD SGD 

Initial Deposit 50.000 5 5 

Minimum Balance 50.000 5 5 

Blocked Fun 50.000 5 5 

Monthly Administration Fee Free Free Free 

Monthly Fee if Below 
Minimum Balance 

Free Free Free 

Dormant Fee 15.000 1 2 

Account Closing Fee 50.000 5 5 

 
2. The Customer agrees to choose one of the currencies 

for Tanda Junior account to be opened, namely IDR, 
SGD or USD. 

 
3. Proof of mutation of Tanda Junior’s account shall be in 

the form of a passbook/e-statement/statement. 
 

4. In connection with the currency selection as referred 
to in paragraph 2 above, the Customer is hereby 
responsible for all risks and losses that may arise in 
connection with the selection and releases Bank, its 
Board of Directors and Bank’s employees from all 
losses, lawsuits, claims, protests, objections and 
responsibilities in any form from any party whatsoever. 

 
 

5. Tanda Junior interest rate is given in accordance with 
the applicable provisions at Bank which is informed to 
the Customer through the Bank’s office or other media 
subject to the prevailing laws and regulations. 

 
 

6. The benefits that can be obtained by the Customer are 
as follows: 
a. Free monthly administration fee. 
b. Especially for Tanda Junior account in IDR 

currency, the Customer can also get insurance 
protection free of charge of the insurance 
coverage premium that shall consist of:  
i. In-patient/hospitalisation Insurance coverage 

for the Children 
ii. Life insurance coverage for the Parent. 

 
7. The amount of insurance coverage as referred to in 

paragraph 6.b above is in accordance with the value as 
stated in the valid Tanda Junior Insurance Participation 
Certificate. 
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8. Nasabah memahami bahwa anak yang namanya 
tercantum direkening Tanda Junior dapat diberikan user 
akses atas aplikasi OCBC mobile (“OCBC mobile Anak”) 
dengan ketentuan sebagai berikut :  
a. OCBC mobile Anak adalah mobile banking yang 

diperuntukkan bagi anak yang terhubung dengan 
mobile banking Nasabah sebagai Orang Tua/Wali 
anak. 

b. Akses OCBC mobile Anak diberikan khusus untuk 
rekening Tanda Junior dengan mata uang IDR. 

c. User akses hanya diberikan untuk anak dengan usia 
≥ 10 tahun. 

d. Orang Tua/Wali wajib telah mengaktifasi  OCBC 
mobile terlebih dahulu. 

e. User ID pada OCBC mobile Anak wajib didaftarkan 
oleh Orang Tua/Wali melalui OCBC mobile milik 
Orang Tua/Wali.  

f. Bank telah menetapkan maksimum limit transaksi 
untuk OCBC mobile Anak, namun Orang Tua/Wali 
dapat mengatur limit transaksi Anak menjadi lebih 
kecil dari limit tersebut melalui OCBC mobile milik 
Orang Tua/Wali.  

g. Orang Tua/Wali dan anak dapat melakukan 
transaksi dengan rekening Tanda Junior sebagai 
sumber dana di masing-masing akun OCBC mobile 
miliknya. 

h. Anak dapat melakukan transaksi melalui OCBC 
mobile Anak dengan menggunakan PIN transaksi 
yang telah didaftarkan. 

i. Orang Tua/Wali dan anak dapat melihat histori 
transaksi rekening Tanda Junior di masing-masing 
akun OCBC mobile miliknya. 

j. Orang Tua/Wali dapat melihat transaksi anak 
melalui notifikasi transaksi dan mutasi rekening 
pada akun OCBC mobile Orang Tua/Wali (yang 
terelasi dengan rekening Tanda Junior). 

k. Orang Tua/Wali dapat melalukan pemblokiran dan 
pembukaan blokir terhadap akses OCBC mobile 
Anak. 

l. Segala bentuk aktivitas yang dilakukan oleh anak 
melalui OCBC mobile Anak menjadi tanggung jawab 
Orang Tua/Wali yang mendaftarkan dan/atau 
memberikan akses OCBC mobile Anak. 

 
9. Nasabah dengan ini setuju untuk membebaskan Bank 

dari segala tanggung jawab, tuntutan, gugatan dan/atau 
klaim terkait dengan ketentuan butir 7 di atas. 

 
10. Apabila dalam jangka waktu 90 (sembilan puluh) hari 

kalender sejak tanggal pembukaan rekening Tanda 
Junior Nasabah tidak melakukan setoran awal, maka 
rekening Tanda Junior tersebut akan tertutup secara 
otomatis. 

 
11. Nasabah memahami bahwa apabila usia anak sudah 

melewati 17 (tujuh belas) tahun, maka rekening Tanda 
Junior ini wajib diubah oleh nasabah menjadi rekening 

8. The Customer understands that the child whose name 
appeared in Tanda Junior account  can be given user 
access to the OCBC mobile application (“OCBC mobile 
for Children”) with the following conditions :  
a. OCBC mobile for Children is mobile banking 

intended for children who are connected to their 
Parents/Guardian’s mobile banking.  

b. OCBC mobile for Children is provided specifically 
for Tanda Junior accounts in IDR currency. 

c. User access may only be given to children aged ≥ 
10 years. 

d. Parents/Guardians must activate his/her OCBC 
mobile first. 

e. User ID on OCBC mobile for Children must be 
registered by the Parents/Guardian through 
Parent/Guardians’ OCBC mobile. 

f. Bank has set a maximum transaction limit for 
OCBC mobile for Children, however 
Parents/Guardians may set smaller transaction 
limit through Parent/Guardians’ OCBC mobile. 

g. Parents/Guardians and children can make 
transactions using Tanda Junior account as a 
source of funds in each OCBC mobile account. 

h. Children can make transactions through OCBC 
mobile for Children using the transaction PIN that 
has been registered.  

i. Parents/Guardians and children can view the 
transaction history of their Tanda Junior account in 
each OCBC mobile account. 

j. Parents/Guardians can view their child's 
transactions through transaction notifications and 
account mutations on the Parent/Guardians’ 
OCBC mobile (which is linked to Tanda Junior 
account). 

k. Parents/Guardians can block and unblock OCBC 
mobile for Children access. 

l. All activities carried out by children through OCBC 
mobile for Children shall become the 
responsibility of the Parents/Guardians who 
register and/or provide access to OCBC mobile for 
Children. 
 
 
 

9. The Customer hereby agrees to release Bank from all 
responsibilities, demands, lawsuits and/or claims 
related to the provisions of paragraph 7 above. 

 
10. If within 90 (ninety) calendar days from the opening 

date of the Tanda Junior account the Customer does 
not make an initial deposit, the Tanda Junior account 
will be closed automatically. 

 
 

11. The Customer understands that if the child has passed 
17 (seventeen) years of age, this Tanda Junior account 
must be changed by customer into a regular savings 
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tabungan regular dengan biaya, manfaat, risiko serta 
syarat dan ketentuan yang melekat pada jenis rekening 
tabungan yang dibuka dikemudian hari. 

 
12. Nasabah dengan ini setuju bahwa Bank memiliki hak 

dan kewenangan untuk mengubah, menambah 
dan/atau mengurangi Syarat dan Ketentuan Tanda 
Junior ini dengan pemberitahuan melalui kantor Bank 
atau media lainnya yang ditentukan oleh Bank dengan 
memperhatikan ketentuan dan peraturan perundang-
undangan yang berlaku. 

 
13. Syarat dan Ketentuan Tanda Junior ini berikut semua 

perubahan dan atau pembaharuannya (“Syarat dan 
Ketentuan Tanda Junior”) merupakan satu kesatuan dan 
bagian yang tidak terpisahkan dari (i) Formulir 
Pembukaan Rekening; (ii) Syarat dan Ketentuan 
Pembukaan dan Pengaturan Rekening PT Bank OCBC 
NISP Tbk; (iii) Syarat dan Ketentuan Umum Layanan E-
Banking; (iv) serta prosedur yang berlaku pada Bank 
terkait Tanda Junior, termasuk segala ketentuan dan 
peraturan perundang-undangan yang berlaku. 

 
14. Dengan menyetujui Syarat dan Ketentuan Tanda Junior 

ini, maka: 
a. Nasabah menyatakan telah memperoleh penjelasan 
yang lengkap dan memadai dari Bank mengenai 
karakteristik produk dan telah memahami serta 
menerima segala konsekuensi dari penggunaan produk 
ini termasuk manfaat, risiko dan biaya-biaya yang 
melekat; 
b. Nasabah menyatakan telah menyadari bahwa setiap 
persetujuan yang Nasabah berikan dalam bentuk 
elektronik, seperti centang (tickmark), OTP dan bentuk 
lainnya yang memiliki tujuan yang sama pada aplikasi 
Bank merupakan bukti yang sempurna, sah dan 
mengikat meskipun persetujuan-persetujuan tersebut 
tidak dituangkan dalam dokumen yang dibubuhi dengan 
tandatangan basah/tanda tangan elektronik. 
 

15. Syarat dan Ketentuan Tanda Junior ini dibuat dalam 
Bahasa Indonesia dan dapat diterjemahkan dalam 
bahasa lain. Dalam hal terdapat perbedaan interpretasi 
antara teks Bahasa Indonesia dengan bahasa asing 
tersebut, maka teks Bahasa Indonesia yang akan 
berlaku. 
 

16. Jika Nasabah telah menerima, membaca, mengerti, 
memahami dan menyetujui Syarat dan Ketentuan Tanda 
Junior ini serta telah menerima, mengerti, dan 
memahami segala informasi mengenai fitur, 
karakteristik, manfaat, risiko dan biaya yang melekat 
sebagaimana tersebut pada Syarat dan Ketentuan Tanda 
Junior ini, termasuk Syarat dan Ketentuan Pengaturan 
dan Pembukaan Rekening PT Bank OCBC NISP, Tbk, 
Syarat dan Ketentuan Umum Layanan E-Banking, serta 
prosedur yang berlaku pada Bank terkait dengan produk 

account with the costs, benefits, risks and terms and 
conditions attached to the type of savings account 
opened in the future. 

 
12. The Customer hereby agrees that Bank has the right 

and authority to change, add and/or reduce these 
Terms and Conditions of Tanda Junior by giving a 
notification through Bank’s office or other media as 
determined by Bank by taking into account the 
prevailing laws and regulations. 

 
 

13. These Terms and Conditions of Tanda Junior and all 
amendments and/or renewals (“Terms and Conditions 
of Tanda Junior”) are integral and inseparable parts of 
(i) the Account Opening Form; (ii) Terms and 
Conditions of Account Opening and Arrangement of PT 
Bank OCBC NISP Tbk; (iii) General Terms and Conditions 
for E-Banking Services; (iv) and procedures applicable 
at Bank relating to Tanda Junior, including all applicable 
laws and regulations. 

 
 

14. By agreeing to these Terms and Conditions of Tanda 
Junior, then: 
a. The Customer states that he/she has received a 
complete and adequate explanation from Bank 
regarding the characteristics of the product and has 
understood and accepted all consequences of using 
this product, including its associated benefits, risks and 
costs;  
b. The Customer acknowledges that every approval 
that the Customer gives in electronic form, such as a 
tickmark, OTP and other forms that have the same 
purpose in Bank’s application shall be a perfect, valid 
and binding evidence even the agreements are not 
stated in a document affixed with a wet 
signature/electronic signature. 

 
 
15. These Terms and Conditions of Tanda Junior are made 

in the Indonesian language and can be translated into 
other languages. In the event that there are differences 
in the interpretation between the Indonesian language 
and foreign language texts, the Indonesian language 
text will prevail. 
 

16. If the Customer has received, read, understands, 
understood and agreed to these Junior Sign Terms and 
Conditions and has received, understands and 
understands all information regarding the features, 
characteristics, benefits, risks and costs attached as 
stated in these Junior Sign Terms and Conditions, 
including Terms and Conditions for Arranging and 
Opening PT Bank OCBC NISP, Tbk Accounts, General 
Terms and Conditions for E-Banking Services, as well as 
procedures applicable to the Bank related to this 
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dan/atau layanan ini dan memberikan persetujuan 
kepada Bank untuk mengungkapkan informasi dan data 
pribadi Nasabah kepada pihak ketiga terkait untuk 
keperluan memproses transaksi sesuai Syarat dan 
Ketentuan Tanda Junior ini, agar memberikan 
persetujuan pada kolom yang disediakan. 

 
 

SYARAT DAN KETENTUAN TANDA JUNIOR INI TELAH 
DISESUAIKAN DENGAN KETENTUAN PERATURAN 
PERUNDANG-UNDANGAN TERMASUK KETENTUAN 
PERATURAN OTORITAS JASA KEUANGAN. 

product and/or service and giving approval to the Bank 
to disclose the Customer's personal information and 
data to the relevant third party for the purposes of 
processing transactions in accordance with these 
Junior Sign Terms and Conditions, to provide approval 
in the column provided. 

 
 

THESE TANDA JUNIOR TERMS AND CONDITIONS HAS BEEN 
ADJUSTED TO BE IN ACCORDANCE WITH THE LAWS AND 
REGULATIONS INCLUDING THE REGULATIONS OF THE 
FINANCIAL SERVICES AUTHORITY. 

 


